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第十一师社会保险事业管理中心
新疆生产建设兵团第十一师社会保险事业管理中心是隶属于新疆兵团第十一师人力资源和社会保障局的副处级参公事业单位，内设7个科室、5个社保所，现在编46人。主要负责国家、自治区、兵团和师人社部门有关社保、医保的各项方针、政策、法规、条例的贯彻实施，确保全师各项社保医保费用应收尽收，各项待遇按时足额发放。
一、优化服务，持续增强社会保障能力。十一师社保中心于疫情期间，协调搭建财政、银行、税务、社保沟通平台，同时，通过“互联网+”经办模式，实现多项业务“不见面”办理，确保各项业务正常运行，疫情期间各项社保待遇发放工作均跨入兵团前列。
此外，该中心还创新服务方式，通过网络问卷方式，了解参保群众需求。聚焦痛点难点，针对老年人及特殊人群,在兵团人社系统首创设计实施《便民服务卡》，基层企业及参保群众满意度显著提升，政策知晓率显著提高，十一师社保中心用他们的勇作为、善作为，拉近了社保经办机构与参保群众的距离，让社保服务更温暖、更贴心。
为提升服务质量，近年来，十一师社保中心累计前往基层一线调研30余次，发放宣传材料25万余份，并大力提升适老服务，将大数据运用和“上门办”“电话办”“延时办”相结合，参保群众满意度显著提升，2022年生存认证率达100%；25个高频事项实现“提速办”，退休人员过世、申领社会保障卡实现一窗通办；积极推行告知承诺制，全面实施人社政务服务“好差评”，主动接受群众监督……
一项项工作的推进，都是十一师社保中心“织密网、兜底线”，有效保障困难群体的合法权益的生动写实。
二、织网兜底，倾力写好民生答卷。十一师社保中心加强与同城业务交流，2022年起十一师城乡居民基本养老保险基础养老金标准由每人每月150元提高至360元，实现了与乌市“同城同待遇”。同时，携手自治区社保中心、乌市社保中心，与乌市90余家定点医疗、定点康复等机构签订定点工伤医疗（康复）机构服务协议，基本实现了乌鲁木齐市全覆盖。
为全面落实困难群众救助政策，十一师社保中心及时关注动态信息，完善台账制度，实施医疗救助1652人次，医疗救助基金总支出54.85万元。
近年，十一师参保单位207家，企业职工基本养老保险参保人数较5年前增加1956人，增幅12.33%；新增DRG扩面医疗机构43家；全师6.54万人次享受普通门诊待遇，基金支出833.19万元；居民“两病”登记纳入263人次，享受待遇报销211人次。
一组组数据的背后，都是十一师社保中心社会保障能力不断增强的具体体现，是落实惠民、利民政策的有力佐证。
三、纾困解难 全力助推经济发展。为全力支持帮助十一师企业纾困解难，社保中心领导多次带队，下沉师属企业现场办公，与基层单位签订共建协议，建立办实事清单，点对点帮助指导，年均解决共建单位问题10件。线上组织全师企业开展培训，累计开班10期。
社保中心党支部连续三年与兵团建工水利水电社区签订共建协议，协助2000余人次就近开展生存认证，代收代办各类材料300余份，同时，常态化开展“上门服务”及政策宣传工作，切实解决基层困难，并通过志愿理发、志愿清扫、反诈宣传等活动为居民群众送去了温暖。
近年来，返还企业稳岗补贴3985.44万元，发放技能提升补贴52.55万元，发放一次性扩岗补万助57.45元。2022年，实施阶段性降费率政策，惠及166家企业，11849人，降低金额836万元；实施阶段性降低工伤保险费率政策，惠及176家企业，11040人，降低金额283万元。全师共计缓缴各项社会保险费474万元，发放各类补助1141万元，用实际行动支持兵团企业更快更好发展。
保障和改善民生没有终点，只有连续不断的起点。多年来，十一师社保中心始终以人民为中心，聚焦工作重点，狠抓任务落实，创新服务模式，以优异的成绩为民生加码，为生活加温、为幸福加速。

第十一师公共就业和人才服务局
第十一师公共就业和人才服务局自2018年5月成立以来，始终坚持“民生为本就业优先”的工作主线，全面贯彻落实党的十九大、二十大和中央人才会议关于就业优先的指示批示精神，充分发挥就业资源优势，全力实施稳岗拓岗助企纾困、就业增收、职业技能培训、人才支撑引领、就业创业培训、人才引进等方面工作，通过过硬的作风和热情的服务赢得了职工群众的好评，也为十一师高质量发展和人才强师战略贡献应有的力量。
一、干部人才队伍建设成效显著。公共就业和人才服务局坚持党管干部的原则，从提高干部的政治能力、工作能力入手，加强干部队伍建设，着力培养一支坚持原则、热心服务、解决难题的干部队伍。把加强理论政策学习，进一步健全完善工作制度作为重要工作来抓。以日常“练兵比武”为基础，坚持日日学、月月练，每周组织业务培训和工作研判，不断提高业务人员业务技能和服务的综合素质。就业局还通过各项活动开展，充分调动党员先锋模范示范作用，及时了解干部的思想动态，有针对性地进行教育和指导，使干部得到历练并茁壮成长，在工作岗位上发挥自己的特长和能力。
二、紧盯目标任务，扎实高效推进就业和培训工作。五年来，为了稳定就业，十一师公共就业和人才服务局均百分之百完成年度城镇新增就业计划和职业培训计划，推动就业和培训工作向纵深发展。依托“十一师公共就业”公众号，设置“10+N”公共就业服务活动专区，通过线上线下联动的方式多渠道多形式发布招聘信息。同时，开创校企合作新模式，近五年，累计为企业吸纳引进各类人才1.2万人，其中高校毕业生3500余人。为进一步加强新时代技能人才培养，壮大发展十一师产业工人队伍，2018年至2022年以来累计开展各类培训共计28814人。
三、严格专项资金使用，助企纾困效果明显。自2022年负责就业补助资金审核工作以来，累计审核拨付78家企业社保补贴9000人次，补贴资金达3700万元；审核就业见习补贴共11个单位1419人次，补贴金额241.23万元；公益性人员岗位补贴37人次，补贴金额10.14万元；为26名灵活就业人员发放社会保险补贴21.04万元；五年来累计发放培训补贴资金1828.777万余元。就业局还通过“钉钉”、“腾讯视频”、“职培云”线上学习平台，累计开展线上培训3589人次。就业局联合师职校开展了“创业培训GYB”共计1000人次。结合实际设置的培训工种有“墙砖砌筑”、“脚手架搭设”、“钢筋绑扎”等专项职业能力培训共计5000人次。
就业局高度重视技能人才的选拔和培养，通过积极组织选手参加“中国创翼”创业创新大赛和“职业技能大赛”，“禾润科技数字化智慧工地管理系统”项目获得兵团“合盛硅业”杯选拔赛一等奖并入选全国选拔赛，荣获第五届中国创翼“创翼之星”奖。在兵团第八届职业技能竞赛中，我师三名选手包揽了钢筋组的一、二、三等奖，焊工组一名选手获得了二等奖。今年3月，就业局积极组织8名参赛选手参加兵团“天山铝业杯”第九届职业技能竞赛。在职工组砌筑工项目竞赛中获得一个一等奖、2个二等奖，在专项组大盘菜项目竞赛中获得1个一等奖、1个二等奖，在学生组电工项目竞赛中取得1个三等奖的优异成绩。十一师率先开展首席专家、首席技师评审工作，评选出6名首席专家、3名首席技师，并于2022年3月11日在师人社工作会上对首批首席专家、首席技师举行了授牌仪式。兵团日报和兵团新闻相继对此项工作给与了重点报道和积极评论。针对困难群体开展就业兜底帮扶，逐步完善重点群体就业支持体系。就业局先后走访张兰等150余名就业困难人员，按照“群众少跑趟，数据多跑路”的人社服务理念开展各项就业服务，获得了群众的一致好评，先后收到锦旗4面。

